


Estimado usuario, le hacemos llegar el procedimiento para elaborar 

Notas de Crédito en la versión 3.3, lo que procede es lo siguiente: 

  

En dicho correo,  describimos un ejemplo para  la Nota de Crédito de 

Devolución, este proceso es lo mismo para las Notas de Crédito de 

Bonificación y Descuento. 



1.- Deberás ir al menú principal “Configuración l Parámetros 

de Funcionamiento l Régimen Fiscal” y selecciones el 

Régimen en el tipo de Nota de Crédito a realizar, ejemplo: 

  



2.- Después ir a “Fiscal l Control de Folios” dar clic en 

“Agregar” y agregar los folios correspondientes al tipo de 

nota de crédito a realizar. 



3.- Posteriormente ir a “Ventas l Devoluciones” dar clic 

en “Agregar”, ejemplo: 



3.- Posteriormente ir a “Ventas l Devoluciones” dar clic 

en “Agregar”, ejemplo: 



3.1 Al dar clic en agregar se abrirá una ventana donde debemos capturar los  siguientes 

datos: 

En el inciso “a. Clave del cliente al que se le aplicará la Nota de Crédito: Deberá 

seleccionar el cliente correspondiente. 

En el inciso “b. Tipo de relación con documentos precios:”, deberá seleccionar la clave 

que corresponda de acuerdo al sat (01,03) 

Después seleccione el folio o los folios a los que aplicará a la nota de crédito capturando los 

valores correspondientes al “Importe Acreditado”, (dicho importe deberá tener integrado el 

IVA, este ejemplo será el neto de 1,160.00), posteriormente de clic en “Aceptar”: 

  



4.- Al dar clic en el botón “Aceptar, nos aparecerá otra ventana 

donde sólo deberá capturar el importe correspondiente antes de 

IVA (1,000.00) ejemplo: 



 

 


